Los usos turisticos del agua:
continuidades y cambios en la
Costa Brava

Ariadna Gabarda, Anna Ribas y David Pavon
Universitat de Girona

e
~ Universitat

de Girona
S




Objetivos

1. Conocer el nivel de implantacion actual
de medidas de ahorro hidrico en el
sector turistico de Lloret de Mar.

2. Analizar e interpretar el grado de
sensibilizacion del sector en relacion a la
posible implantacion de medidas de
eficiencia hidrica.



1. Destinacion turistica internacional.

2. Plan piloto de reconversion de destinaciones maduras.

3. Municipio con abastecimiento de agua de fuentes convencionales y no
convencionales (desalacién y regeneracion).



Poblacidn
censo: 124
hoteles

Poblacion real:

113 hoteles

IENES

realizadas: 53
hoteles

N ES
completas: 35
hoteles

Metodologia

(1) Datos generales del establecimiento

(2) Consumo y gestion hidrica

(3) Servicios e infraestructuras del
establecimiento

(4) Perfil de los clientes

(5) Medidas de ahorro hidrico adoptadas,
previstas y no previstas

(6) Percepcidn y sensibilizacion del
encuestado respecto al cambio
climatico

(7) Observaciones.



Resultados (I)

Usos y consumo de agua en los establecimientos hoteleros

Consumo de agua segun categoria del establecimiento (en lpd).
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Resultados (1)

Usos y consumo de agua en los establecimientos hoteleros

Presencia de servicios, equipamientos y espacios con mayor requerimiento hidrico segun
categoria del establecimiento hotelero.

Variable Total Categoria Test estadistico y significancia
HP 1* 2+ 3* 4* 5*
. . . - 48 6 5 3 14 17 3
Certificaciones ambientales 0=No (90.5%) (100%) (100%) (100%) (87.5%) (89.4%) (75%)
Chicuadrado =2.79 (p=0.05)
) 5 2 2 1
1=S4 (9.4%) . g 0 [12.5%) [10.5%) (25%)
. ) - 21 1 1 8 9 2
Servicio de lavanderia 0=No (39.6%) (16.6%) (20%) 0 (50%) (47.3%) (50%)
Chicuadrado =5.47 (p=>0.05)
1=5i iz 5 4 3 8 10 2
= [60.3%) (83.3%) (B0%) (100%) (50%) [52.65%) (50%)
M dio de platos d
mﬂ:m medio g platos ge ne platos 20,56 5 10 17 30 21 22,5 Kruskal-Wallis H=0.638 (p>0.05)
Vol d dio d
In Lfrnen e algua medio de m? 191,4 ( 21 11 162 335 @ Kruskal-Wallis H=13.19 (p<0.05)
piscinas exteriores
 Extensién media de cesped m? 5674 ] 0 0 4976 393 1.750 Kruskal-Wallis H=3.10 (p=0.05) -
f Mimero medio de jacuzzis n% jacuzzis 0,39 ( 1] 0 0 0,18 0,63 1,50 ] Kruskal-Wallis H=14.41 (p<0.05) \
Media de lavaplatos n? lavaplatos 1,2 I 1 1 0 1 1 1,75 I Kruskal-Wallis H=8.57 (p=0.1)
Superficie media m? 7.808 U.OSE 1.563 1.721 9,171 9.696 15.892) Kruskal-Wallis H=15.72 (p=<0.05)
Total 53 6 5 3 16 19 4
ot (1,32%) (9,43%) (5,66%) (30,19%) (35,85%) (7,55%)



NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS

Resultados (I1)

Medidas de ahorro hidrico implantadas

Medidas de ahorro hidrico implementados en los establecimientos hoteleros encuestados
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Resultados (I1)

Medidas de ahorro hidrico implantadas

Medidas de ahorro hidrico rechazadas en los establecimientos hoteleros encuestados
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Resultados (lI1)

Grado de sensibilizacion del sector

Motivos para la adopcidn de las cuatro medidas mas implantadas.

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% - T T T

AIREADORES GRIFO DOBLE PULSACION SANITARIOS SENSIBILIZACION AL CLIENTE SENSIBILIZACION AL PERSONAL

i Reduccion de costes i Preocupacion por el medio ambiente .. Respuesta a demandas de los clientes

il Porque me obligan las normativas i Mejora de la imagen del hotel i Mejora de la publicidad y el marqueting



Resultados (lI1)

Grado de sensibilizacion del sector

Motivos para la no adopcidn de las cuatro medidas mas rechazadas.

100% -
90% - -
80% - .
70% - L
60% - -
50% - -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% . . .

RECICLAJE DE AGUAS GRISES REUTILIZACION DE AGUAS PLUVIALES INSTALACION DE PISCINAS SALADAS CUBIERTA EN LA PISCINAS
i Elevada inversién econémica il Falta tiempo y/o conocimientos técnicos
.. Pone en riesgo la confortabilidad de los clientes i Dificultad para involucrar al personal

i El sector hotelero no tiene que adoptar medidas como ésta



Resultados (1)

Grado de sensibilizacion del sector

Percepcidn y sensibilizacidon sobre los efectos del cambio climatico en el sector turistico de

Lloret de Mar (valores en %).

Totalmente
Totalmente De En en
de acuerdo acuerdo Indiferente  desacuerdo desacuerdo NSNC
I?st:‘)'g.rl preocupado por la problematica que supone el cambio 50,94 33,96 3,77 9,43 0,00 1,89
climatico”
“El cambio climatico afectard a mi negocio turistico” ' 30,18 43,40 ' 7,55 16,98 0,00 1,89
No puedo rjacerl nada p‘ara’ r.educlr los impactos o para adaptarme a 5,66 9,43 0,00 56,60 24,53 3,77
las nuevas situaciones climaticas”
Llorle‘F de.Mar y la Costa Brava en general tendran menos 7,55 24,53 3,77 5,66 0,00 58,49
precipitaciones en un futuro”
“El -::ammr_') c‘limatico hara disminuir los puestos de trabajo en el 5,66 37,74 755 33,96 3,77 11,32
sector turistico de Lloret de Mar”
El camb|? c‘l|matlco reducira la disponibilidad de agua destinada al 16,98 41,51 1,89 0,00 1,89
sector turistico”
El cambio climatico afectara la actividad econdmica de Lloret de 20,75 49,06 1,89 22,64 0,00 5,66

Mar"



Resultados (llI)

Grado de sensibilizacion del sector

Priorizacion de fuentes hidricas en el caso de necesitar mas agua en el municipio.
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Conclusiones

Las medidas de facil implantacion técnica, bajo coste
econdmico y/o que responden a las normativas.

El nUmero de medidas de ahorro hidrico implantadas guarda
una estrecha relacion con la categoria del establecimiento
hotelero.

No existe una excesiva preocupacion por los impactos
negativos del cambio climatico en relacion a una futura
menor disponibilidad de agua.

Aceptabilidad de dos de las fuentes no convencionales de
reciente implantacion (aguas regeneradas y aguas
procedentes de la desalacion).



Muchas gracias!
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