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1. INTRODUCCION

TRANSICION SOCIO-TECNICA

Una transicion es un cambio estructural en la forma en que un sistema social opera (Rotmans et al., 2000).

Una transicién socio-técnica se refiere a aquellas transformaciones que implican cambios tecnologicos, pero
también cambios en la estructura social y en las organizaciones en las que operan.

Pre-requisito:

Que se de la interaccidn (refuerzo positivo y mutuo) entre el desarrollo en diferentes dominios (ecoldgico,
sociocultural, econdémico, institucional, tecnoldgico) en diferentes escalas

Perspectiva multinivel:

Tres niveles interrelacionados (Geels, 2002):
Macro-nivel (Landscape)- contexto macro-econdmico,
politico, ambiental, cultural, dinamicas globales

Meso-nivel (Regime)-Conjunto de tecnologias, instituciones,
factores ambientales y paradigmas que forman la base para
el funcionamiento de un determinado modelo de gestion

Micro-nivel (Niche)- operan actores individuales, tecnologias
alternativas, practica locales. Enfoques innovadores.
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of activities in local practices

Socio-technical
landscape
(exogenous
context)

Socio- )
technical ™"
regime

I
& 1
lechialogy

Socio-techfical regime is “dynamically stable” o
Om di Il'cn-ll dimensions there are ongoing processes a0

W o
! Adjustments oc T 50CH
" d
! /
'
1

|
External influences dy nighes ff :;:IET[L_: :;;'l:.-\;ilrlll 'Ilc(l:\.ll:i_lill]l‘:ljl.[ desigm.
(via expectations and \:\t]\m ks i e

Internal msment
A

v Y Ay

PP
. Al A
Niche- X k/q !,v_*
innovations a

/’/‘ =¥ Small networks of actors support novelties on the
Learming processes take place om multiple ensions | co-construction).
Effarts to link different elements in a seamless web,

basis of expectations and visions.

* Time

Fig. 1. Multi-level perspective on transitions (adapted from Geels, 2002, p. 1263).



1. INTRODUCCION

TRANSICION SOCIO-ECOLOGICA

Modelo de gestion actual

-Centralizado

- Rigido y poco flexible

-Basado en la gestion de la oferta
-Muy sectorizado

-Enfoque de control y prediccion
-Enfasis en soluciones técnicas
--Pocos actores con poder de

Gestion sostenible del recurso

Descentralizado

-Mas adaptativa y flexible

-Basado en la gestion de la demanda
-Mas integrado con resto de politicas
(dimension social)

-Gestion de la incertidumbre
-Soluciones diversificadas(técnicas,

decision economicas, sociales, politicas, etc.)
--Voz a multiples actores vy
persfectivas
Procedencia Modelo de gestion | Tipologia
Fuentes Centralizado Aguas superficiales
convencionales Agua del freatico
No centralizado Pozos particulares
Fuentes no Centralizado Desalinizacion
convencionales Agua regenerada
No centralizado | Captacion de pluviales
Aguas grises depuradas




1. INTRODUCCION
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| lobregat (superficial + desalinizada)

ETer (superficial + desalinizada)
Subterranea 159,

36 municipios

636 km2

3.239.337 habitantes

5.093 hab/km2

2% de la superficie de Catalunya

42,8% de la poblacién

9 compaiiias que suministran agua
(AGBAR 23 municipios)

Agua sumistrada: 232,92 Hm3

Actuaciones adoptadas a causa de la sequia 2008
(AMB). Aumento de la oferta

Recuperacion de recursos subterraneos +
ampliacion/construccion de plantas de tratamiento de agua

Inversidn total: 6.494.103 E (IVA no incluido)
Caudal previsto a recuperar: 1.750 m3 / hora




2. METODOLOGIA

DADES
AMBIEN-
TALS
METRO-
POLITANES
2012

i ddonsmbinah s .

Dades Ambientals Metropolitanes
2003-2012

Encuesta a Grandes Consumidores. Ayuntamientos.

=Encuesta telematica con seguimiento
telefonico

=Universo estadistico: 15 ayuntamientos
(AGBAR)

=Respuesta: 13 ayuntamientos

1.Datos basicos de la organizacion (organismo publico 0 empresa)
2.Volumen aproximado de agua destinado a los distintos usos en la organizacién
3.0rigen del suministro de agua utilizado
4 Caracteristicas y tendencias del consumo de agua en los distintos &mbitos de uso
( @mbitos aplicables en funcién de la actividad)
1.Servicios (vateres, urinarios, duchas)
2.Limpieza
3.Zonas exteriores
4 Jardineria e instalaciones deportivas ajardinadas
5.Piscinas
6.Elementos ornamentales
7.Lavanderia
8.Cocinas
9.Procesos industriales
1.Fugas y pérdidas de agua
2.Tendencias globales de consumo de agua en la organizacién (aumento, reduccion)
3.Cambios en la gestién del agua en la organizacion y motivos de estos cambios
4 Certificaciones ambientales
5.0tras medidas de ahorro de agua
6.0bservaciones




3.1. CONSUMO DE AGUA EN EL AMB. 36 municipios. 2003-2012

Tabla 2. Consumo de agua por sector en el AMB (36 municipios) (en miles de m%). 2003-2012

Sector Doméstico No doméstico  Municipal (de  Municipal (de Total
red) freatico)

2003 143.250 56.089 14.848 663 214.850 : 0
2004 140.801 57.344 14.092 1.007 213.244 Consumo agua de red: -14’4 o
2005 137.585 56.921 12,504 1.228 208.238 Uso domeéstico: -12,7%
2006 133.570 57.681 12.435 1.165 204.851 20 0
2007 129.850 57.224 12.720 1.955 201.749 Uso no domestico: ol 5’8 /o
2008 126.902 53.472 8.624 2.600 191.598 Uso municipal (de red); -26,0%
2009 126.370 49.367 10.384 2.541 188.662
2010 125.481 48.730 9.671 2.464 186.345
2011 126.158 47.942 10.675 2.301 187.076 Uso municipal fredtico: +332%
2012 125.112 Aol 10.986 2.871 186.180 L

Uso municipal total: ~ -16,6%

Fuente: Area Metropolitana de Barcelona

Figura 2. Consumo de agua por sector en el AMB (36 municipios) (en miles de m®). 2003-2012
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3.1. CONSUMO DE AGUA EN EL AMB. 36 municipios. 2003-2012

Figura 3. Consumo de agua del sector municipal en el AMB (36 municipios) (en miles de m®).

2003-2012

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

B Uso municipal (de red) B Uso municipal (de freatico)

Fuente: Area Metropolitana de Barcelona

Tras varios afnos con tendencia a la baja en el
consumo de agua del freatico (2009-2011), durante
el aflo 2012 se vuelve a recuperar; concretamente,
ha experimentado un aumento del 17,2%, con un
total de 2,8 hm3 extraidos.

Figura 4. Agua reutilizada e
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3.1. CONSUMO DE AGUA EN EL AMB. 36 municipios. 2003-2012

Tabla 3. Consumo de agua por sector en el AMB (36 municipios) (en litros por habitante y dia).

2003-2012
Doméstico No Municipal ~ Municipal Total
doméstico (de red) (de
freatico)
2003 127,54 49,94 13,22 0,59 191,29
2004 124,81 50,83 12,49 0,89 189,03 )
2005 120,21 49,73 10,92 1,07 181,94 Otra VezZ, los ahorros mas
200 il Bt 107 Lol L > significativos se dieron en el afio
2007 112,42 49,54 11,01 1,69 174,67 ]
2008 109,35 46,07 743 224 165,09 2008, especialmente en el sector
2009 s - e 2,16 160,62 municipal (sin incluir el freatico)
2010 106,60 41,40 8,22 2,09 158,30
2011 107,11 40,70 9,06 1,95 158,83
2012 105,82 39,93 9,29 2,43 157,46

Fuente: Elaboracion propia a partir de Area Metropolitana de Barcelona y Idescat

Figura 5. Consumo de agua por sector en el AMB (36 municipios) (en litros por habitante y
dia). 2003-2012

Figura 9. Consumo de agua por abonados (segun sector) de los municipios d

250 AMB (36) (en metros cubicos por afio y abonado). 2003-2012
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Area Metropolitana de Barcelona y Idescat



3.1. CONSUMO DE AGUA EN EL AMB. 36 municipios. 2003-2012

Figura 6. Distribucion del consumo de agua por sector del AMB por municipio (en porcentaje).
2012
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3.1. CONSUMO DE AGUA EN EL AMB. 36 municipios. 2003-2012

Figura 7. Distribucion del consumo de agua del sector municipal por procedencia (de red y de

freatico) del AMB por municipio (en porcentaje). 2012

Torrelles de Llobregat
Santa Colomade Cervelld
Sant Vicenc dels Horts
Sant Climent de Llobregat
Sant Boi de Llobregat
Papiol, El

Palmade Cervelld, La
Palleja

Esplugues de Llobregat
Corbera de Llobregat
Cervelld

Castelldefels
Castellbisbal

Badia del Valles

Tiana

Montgat

Sant Cugat del Valles
Sant Feliu de Llobregat
Barbera del Vallés

Sant Joan Despi
Montcada i Reixac
Cerdanyola del Vallés
Gava

Prat de Llobregat, El
Cornella de Llobregat
Sant Just Desvern
Begues
Badalona

Sant Andreu de la Barca
Ripollet

Barcelona

Total AMB

Santa Coloma de Gramenet
Hospitalet de Llobregat, L'
Viladecans

Sant Adria de Besos
Molins de Rei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Porcentaje

EMunicipal (de red)  B®Municipal (de freético)

Fuente: Area Metropolitana de Barcelona

80%

90%

100%

De los 36 municipios que forman el AMB, en el periodo
2008-2012, un 69,4% (25 casos) han consumido agua
procedente del freatico para usos no potables. De entre
los que alegan utilizar aguas del freatico, en un 32% de
los casos, el maximo se ha dado en el 2008, debido a la
sequia, pero una vez acabada ésta se ha disminuido de
nuevo el consumo de agua de pozo, volviendose a la
utilizacién de agua de la red. De hecho, un total de 23
municipios (63,9%) han aumentado el consumo de agua
de red para usos municipales en el periodo 2008-2012.

Figura 8. Incrementos en el consumo de agua del freatico en el periodo 2008-2012.
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3.2. ENCUESTA GRANDES CONSUMIDORES. 13 municipios. 2007-2013
DISTRIBUCION DE USOS Y PROCEDENCIA DEL RECURSO

Figura 10 Distribuciéon por usos del volumen de agua consumida en servicios publicos.
Ayuntamientos. 2013

el orros Limpleza La mayor parte del consumo
8% e municipal de agua se dedica al riego
de parques y jardines.
Concretamente, mas del 75 % de los
casos declaran que el riego les
supone el 50 % o mas de su

consumo total de agua.

Instalaciones
deportivas
municipales

8%

Usos 0

ornamentales
8%

Figura 11. Procedencia del agua para el conjunto de usos municipales. Ayuntamientos. 2013
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18% un 20 % o mas de sus recursos

hidricos proceden de acuiferos
locales. El aprovechamiento de aguas
pluviales se limita a un unico caso.



3.2. ENCUESTA GRANDES CONSUMIDORES. 13 municipios. 2007-2013
CARACTERISTICAS POR USOS Y MEDIDAS ADOPTADAS EN LOS ULTIMOS 5 ANOS.

EDIFICIOS PUBLICOS

Figura 12. Presencia de servicios equipados con mecanismos de ahorro

Menos de
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En el 85 % de los ayuntamientos
entrevistados se han llevado a cabo
actuaciones de instalacion de
sistemas de ahorro de agua en
dispositivos o aparatos de uso en
servicios (lavabos, urinarios, vateres
etc.), durante los Ultimos cinco afios

PARQUES Y JARDINES

Figura 13. Incorporacién de medidas de ahorro en el riego de parques y jardines en los ultimos

cinco afios (2009-2013). Ayuntamientos
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Figura 13. Sistema utilizado en el riego de parques y jardines (en la
actualidad, 2013). Ayuntamientos
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3.2. ENCUESTA GRANDES CONSUMIDORES. 13 municipios. 2007-2013
CARACTERISTICAS POR USOS Y MEDIDAS ADOPTADAS EN LOS ULTIMOS 5 ANOS.

INSTALACIONES DEPORTIVAS MUNICIPALES PISCINAS MUNICIPALES
Figura 14. Incorporacion de medidas de ahorro en las instalaciones USOS ORNXMENTALES

deportivas municipales en los udltimos cinco afios (2009-2013).
Ayuntamientos

Figura 15. Instalacion de sistemas de ahorro de agua en piscinas y usos

Introduccién de contadores ornamentales en los Gltimos cinco afios. 2009-2013.
individuales en las diferentes 23,1
zonas de riego

Substitucion del césped por otro _ 538
de bajo consumo ™
1 Piscinas municipales* 7,7

Reduccion de la superficie de
césped - 154

Substitucion de sistemas de riego
por otros mas eficientes - 308 Usos ornamentales** _ 18,2

Utilizacion de fuentes alternativas 538
de agua para riego I 0% 200  40%  60%  80%  100%

0 20 40 60 80 100 . . . . .
. B Sihan instalado MJadisponian No han instalado
Porcentaje

LIMPIEZA DE LA VIA PUBLICA

Alrededor de un 70 % de los municipios declaran haber modificado sus
procesos con el fin de ahorrar agua. Un elemento fundamental en este
sentido ha sido la utilizacion de recursos alternativos para este tipo de

actividad.



3.2. ENCUESTA GRANDES CONSUMIDORES. 13 municipios. 2007-2013

USO DE RECURSOS ALTERNATIVOS EN EL MOMENTO DE LA ENCUESTA

Figura 16 .Uso de recursos alternativos segin uso (% de casos en el que se utiliza y porcentaje
medio del volumen utilizado) (en el momento de la encuesta, 2013). Ayuntamientos

%de casos %de volumen utilizado
Total de usos publicos 18,5 |0,8
Edificios publicos D 0
Parques y jardines N 21,50,8
Instalacioqeg deportivas 1 38|,5 7.7
municipales ) |
Usos ornamentales 32,|7
Limpieza de la via publica ] | 61,5 | | 0
®Pozos (freatico) ™ Pluviales Pozos (freatico) " Pluviales

En alguno de los casos, municipios que habian utilizado recursos alternativos durante
los Ultimos cinco afios, declaran haber vuelto al uso de agua de la red

La presencia de pluviales para usos municipales se reduce a un caso

No hay constancia de aguas regeneradas para usos municipales en los
municipios de la muestra



3.2. ENCUESTA GRANDES CONSUMIDORES. 13 municipios. 2007-2013

CERTIFICACIONES AMBIENTALES Y OTRAS POLITICAS DE AHORRO PROMOVIDAS

Aprovacién de ordenanza municipal de
ahorro de agua

Campanya de ahorro entre los
trabajadores de servicios municipales
(Gltimos 5 afios)
Introduccion de mejoras para un mayor
control del consumo en servicios
publicos (Ultimos 5 afios)

Control del uso fraudulento de la
captacion de agua

100% de los casos declara un cambio
de gestion con el fin de ahorrar agua

Porcentaje
(.) 2.0 40 60 80 100
—

Figura 19. Motivo principal de cambio de gestion del agua con el
fin de reducir el consumo. Ayuntamientos
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3.2. ENCUESTA GRANDES CONSUMIDORES. 13 municipios. 2007-2013

PERCEPCION DE LA EVOLUCION DEL CONSUMO EN LOS ULTIMOS 5 ANOS

Figura 18. Percepcion de la evolucién del consumo en los ultimos
cinco afios segun usos (2009-2013). Ayuntamientos

Edificios publicos
Parques y jardines

Instalaciones deportivas municipales

Piscinas municipales
Usos ornamentales
Limpieza de la via publica

Total de usos publicos

B Ha disminuido ® Se ha mantenido & Ha aumentado

Tabla 4. Percepcion de la evolucion del consumo en los ltimos cinco afios segun usos (2009-

2013). Principales motivos del cambio de tendencia. Ayuntamientos En e| caso de |OS
% ayuntamientos existe una
sobre % sobre .
Tendencia total Motivos respuesta gran ConCOrdanC|a entre
Ha disminuido 69,2 Aumento del precio del agua 0,0 . '
Instalacién de aparatos mas eficientes 23,1 rea“dad y percepC|On de |a
Generacion de recursos propios (pozos, aguas grises, aguas pluviales) 0,0 14
Menor actividad de la empresa 15,4 eVO|UCIOn del consumo de
Mayor concienciacion en la necesidad de ahorrar agua 46,2 1141 N
Gestio de consums, telecontrol i telegestid de les instal-lacions 33,3 agua en |OS U|t|mOS 5 anos.

Se ha mantenido 7,7
Ha aumentado 23,1 Mas puntos de consumo por cambios y/o ampliacion de instalaciones 100




4. CONCLUSIONES

= Gran heterogeneidad en las respuestas, se hace evidente una falta de politica comin y
coordinada en el AMB en lo que se refiere a usos no convencionales y medidas no
centralizadas.

La presencia de recogida de pluviales para usos publicos es anecddtica, y la utilizacion de
agua regenerada o0 aguas grises es ausente.

Las medidas mas frecuentes para hacer frente a la sequia han sido la recuperacion de pozos
y mejoras en el tratamiento de las mismas (fuentes convencionales/modelo centralizado).

Otra de las medidas mas adoptada han sido la introduccion de mejoras del control de los
consumos (telecontroles) (92%) y las campafas de formacion y concienciacion entre los
trabajadores de los servicios publicos (77%).

El motivo econdmico ha sido el causante del cambio de gestion (50% casos), con lo que
cuando el crédito crezca se puede volver a las fuentes convencionales.

No parece que se hayan tomado soluciones muy innovadoras, de hecho, después de la
sequia se ha vuelto a fuentes tradicionales.

La implantacion generalizada de sistemas no convencionales no centralizados depende en
gran medida de la gobernanza de los recursos a nivel local (metropolitano) que requiere
nuevas responsabilidades y capacidades de las personas y los profesionales locales.



