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Desenvolupament d’un sistema per detectar i gestionar el
mobiliari public integrat per una APP mobil, un visor web i un
gestor web de la base de dades.
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3 Educacié / Formacié / Comunicacio
DEFINICIO | OBJECTIUS

COMUNICA & REPARA
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CONCLUSIONS
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INTRODUCCIO , N o I
Desenvolupament d’un sistema per a detectar i gestionar les incidencies del mobiliari

DEFINICIO | OBJECTIUS public (punts de llum, semafors, cameres i pilones) a Sant Cugat del Vallés.

COMUNICA & REPARA _ . . I
El sistema s’integra pels seglients aplicatius:

CONCLUSIONS

=  Aplicacio per a dispositius mobils amb sistema operatiu Android que serveix per a
que els usuaris i tecnics del municipi puguin reportar incidéncies amb una série de
dades associades utils per a la seva gestio.

= Visorweb:

* (versié mobil) que té com a finalitat visualitzar les incidéncies enviades al
sistema des de ’APP mobil. Dissenyat per a dispositius amb pantalles
reduides i desenvolupat per a que prioritzi la rapidesa en la carrega de les
dades.

* (versié d’escriptori) que té com a objectiu, a part de visualitzar les
incidencies, poder realitzar filtres sobre les mateixes i permetre la
descarrega de les dades del sistema en diferents formats.

= Gestor web de la base de dades que permet, a través d’un accés restringit,
administrar d’'una forma senzilla la base de dades on s’allotgen les incidencies
enviades al sistema.
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INTRODUCCIO

DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

CONCLUSIONS

o

Objectius generals:

®= Incloure a la ciutadania en el procés de manteniment i gestié del mobiliari public.

= Millorar la qualitat, transparéncia i rapidesa del manteniment i la gestio del mobiliari
public.

= Millorar la connexid ciutada-Ajuntament.

= Abaratir els costos del manteniment i la gestié del mobiliari public.

Aplicacié mobil:
= Realitzar un enviaments d’incidencies al sistema amb una série de dades associades.

= Visualitzar les incidencies propies i totals del sistema.
= Ha de funcionar a la majoria dels dispositius mobils amb sistema operatiu Android.

Visor web (versio mobil):

= Visualitzar totes les incidencies enviades al sistema.
= Lacarrega del visor web, en la seva versié de mobil, ha de ser especialment rapida.

Visor web (versio d’escriptori):

= Visualitzar totes les incidéncies enviades al sistema.

= Realitzar filtres per visualitzar aquelles incidencies que l'usuari o técnic creguin
convenients.

= Conversio de les dades en altres formats.

Gestor web de la base de dades:

 Millorar l'eficiencia d’administracio de la base de dades remota.



INTRODUCCIO —
DEFINICIO | OBJECTIUS <€

COMUNICA & REPARA

- Esquema tg) Java {JSON}
- Aplicacié mobil —

|

- Visor web (versié mobil) Google maps

=)

- Visor web (versio d’escriptori) )._,’»E/]‘_{/z@:_} .
- Gestor web de la base de dades - ' ‘l,
CONCLUSIONS liye Ajuntament

de SantCugat
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INTRODUCCIO
DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil

- Visor web (versié mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacio mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versio6 d’escriptori) Tipus de

- Gestor web de la base de dades mobiliari afectat

CONCLUSIONS

Y
Incidéencies

Y
Localitzacio

l

Dades

l

Confirmacio de
dades

%% Thigis

A ctivitat inicial

“Comunica & Repara”™

7\

Mapa Les meves
incidencies

l

Resum
incidencia

Totes les
incidencies
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacio mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

\/Q’Q\\Th gis

Carrega de la BD SQlLite.

Comunicar una incidéncia
del mobiliari public.

Accés al visor web (versid oIy
mobil).

Visualitzar “les meves

incidencies”.
Accés a l'area privada de \
I'aplicacié (boté menu).

Enllag a la pagina web de
I'ajuntament de Sant Cugat
del Valles. ...

ol i
« '~ Comunica & Repara

Ajuntament
de SantCugat

Comunicar
incidéncia

N

Mapa d'incidéncies Les meves
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incidéncies

www.santcugat.cat
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacio mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

& " .
% Thigis

\ Comunicar
incidéncia

Carrega d’una ListView amb
els tipus de mobiliari.

Barra de progrés (1/4).

i 1. _ . . A .
« V" Tipus d'incidéncia

Punt de llum

Si el teu carrer esta sense llum, no
funciona un fanal correctament o
qualsevol altre incidéncia en un
punt de llum fes clic aqui.

Semafor

Fes clic aqui si vols comunicar
qualsevol incidéncia en un
semafor,

Camera

Si observes qualsevol deficiéncia
en alguna camera de seguretat
entra aqui per comunicar-ho.

Pilona

Si s’ha quedat bloquejada una
pilona o esta en un estat deficient
fes clic aqui per solucionar-ho.
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacio mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

\/‘Q\\Th gis

Carrega d’una ListView on
es mostren les incidencies
associades al tipus de
mobiliari anteriorment
seleccionat.

Barra de progrés (2/4).

5 F__ ; . .
« Y Incidencies

r—=9

Carrer sense llum

Punt de llum apagat

Punt de llum agotat (bombeta
intermitent)

Carrer ences

Falta portella
Portella oberta
Lluminaria danyada
Columna danyada

Armari danyat
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacido mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS
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= Deteccid automatica dels
serveis d’ubicacio.

= Elsistema té preferencia
pel servei d'ubicacié amb
un marge d’error menor
(satel-lit < WiFi < xarxes
mobils).

= Barra de progrés (3/4).
API Google Maps (V2)

= Representacio grafica de
les coordenades damunt

d’una base cartografica de

Google (s’actualitza quan
el sistema rep noves
coordenades).

API de codificacid geografica
de Google

= Obtencié de I'adreca més

proxima a les coordenades

geografiques obtingudes.

=  Actualitzacié puntual per
evitar sobrecarregues del
sistema.

< \* Localitzacio

Carrer de Pau Casals, 15 08210 Barbera
del Valles Barcelona

Ajuntament de

N-150

Barbera del Valles —

X

&
d2 &

X

@

(@12 2P ePugy
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Barbera
del Valles
2
(&

Parc de Can Serra

Plag -@-

la Sa

Seguent
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacio mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

& n =
%% Thigis

Referencia geografica
(opcional).

Correu electronic
(obligatori).

Observacions (opcional).

Possibilitat d’adjuntar una
fotografia amb una
aplicacié de camera del
terminal mobil.

La fotografia realitzada es
representa en un

ImageView.

Reduccidé automatica de la
resolucié de la imatge.

Barra de progrés (4/4).

\s A
« V" Dades 1)

Explica on es troba exactament l'incidencia.
Exemple: el fanal esta situat davant del forn
de pa.

¥ mail (usuari@domini.com)

Observacions varies

Fer fotografia

Seguent



INTRODUCCIO = Visualitzacio de totes les dades associades a la #% Confirmacié de dades
DEFINICIO | OBJECTIUS incidencia.

Incidencia é&

COMUNICA & REPARA = Al fer clic al botd “Enviar” s’envien les dades
. ey N Data:
- Esquema generades a la base de dades del dispositiu mobil 22/2/2015 - 17:23h
o (SQLite) i a la base de dades remota (MySQL). Tipus de mobiliari afectat:
- Aplicaciéo mobil Punt de llum
. .z SMg Tipus d'incidéncia:

- Visor web (versié mobil) = Es necessita tenir accés a internet per enviar la Carrer sense lum
- Visor web (versié d’escriptori) incidéencia. Observacions:

Sense dades

no_foto.png

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

< W
s javd —— N

S

—

P Dades geografiques =
J’j‘l

Adreca:
— Passeig del Doctor Morages, 192 08210 Barbera dal
Vallés Barcelona

Ubicacio geografica:

W 2.12560765, 41.51375272
SOLite

Enviar
‘ -+
C oL
- éB\EfJ —
gor®

Referéncia geografica:
Sense dades

Dadesdel'usuari &

Phpy —s

Correu electronic:
DHL1990@hotmail.com

Enviar

\\\// .
% Thigis



INTRODUCCIO

DEFINICIO | OBJECTIUS ...
COMUNICA & REPARA ...

0 T
- Esquema el S
- Aplicacié mobil _— - [ \‘”“,\
- Visor web (versido mobil) Mapa d'incidéncies |
- Visor web (versié d’escriptori) totals , Volpelleres L A
Ye Sant Cugat del.Valles
- Gestor web de |a base de dades ", s - - — '
Ronda Nord
CONCLUSIONS
= Visualitzacié del visor '
web (versié mobil). - Ny S oaatY i’."
off ant'Cugat de
El Colomer Y = || - e
1P
= Novesicones a I’Action
Bar. =
-
Cami’ ¥ 5 ant \Cuga l
. ! N B,
=
o
S
&
7 t

public void webMap(){
WebView web = (WebView) findViewById(R.id.webViewl);
web. loadUrl(MainActivity.URL +"visor_leaflet/incidencies_cluster.php");
web.getSettings().setlavaScriptEnabled(true);

// L] L x .
N N web.getSettings().setBuiltInZoomControls(true);
% Thigis
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacio mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

%% Thigis

N
— @
— A

Les meves
incidéncies

e —

Visualitzacio de totes les
incidencies allotjades a la
base de dades SQLite.

Clic sobre un element de
la llista s‘'obre un resum
de la incidéncia.

Si es manté seleccionat un
element s’obre una
finestra emergent amb
dues opcions: visualitzar o
esborrar la incidéencia.

Visualitzar incidencia

Eliminar incidéencia

1

qQ

ol i
« V" Enviades

. Punto de luz -> Punto apagado

. Punt de llum -> Lluminaria danyada

. Camera -> Cables accessibles

. Semafor -> Polsador danyat

. Pilona -> Pilona danyada

. Semafor -> Semafor apagat

. Pilona -> Pilona danyada

Piint da lliim => | iminaria danvarda



i « V" Login
DEFINICIO | OBJECTIUS

COMUNICA & REPARA Usuario

- Esquema usuari
— Autenticando....
- Aplicacio mobil
Password

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades
Login

[ID:1] 18/12/2014 (11:23h) Camera

[1D:2] 18/12/2014 (11:23h) Semafor

A )
« ¥~ Comunica & Repara

[ID:5] 18/12/2014 (11:38h) Pilona

i Acces privat
[ID:58] 2/2/2015 (20:07h) Semafor

[ID:3] 18/12/2014 (11:22h) Punt de llum

[ID:53] 2/2/2015 (20:06h) Semafor

[ID:54] 2/2/2015 (20:06h) Camera
= Accés restringit per visualitzar totes
les dades allotjades a la base de [ID:47] 16/1/2015 (8:53h) Punto de luz

dades remota MySQL.
[ID:57]1 2/2/2015 (20:07h) Punt de llum

= Es necessita tenir accés a internet. (ID:56] 2/2/2015 (20:07h) Camera

& " .
% Thigis

[1D:551 2/2/2015 (20:06h) Pilona



INTRODUCCIO
DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil

- Visor web (versié mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS
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INTRODUCCIO
DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil

- Visor web (versiéo mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

& > () ‘ ‘ e >
13 :\A-\l\ Dl"“l \ B8 /\“ -~ ‘\ V‘AA,,-, A ‘\:
{ Volpelleres:™, - '~ :-;'5,31,

=
8 »
: e Sant Cugat del valles g, ; \Saak ol
- B P > R\ S

& &
nda Nord : y B & it & 3

Alfens d'Areg,

Cugat o, 2

e . @ Gasgy

. Parcde =
‘Can Bernet -3

e =~ ‘: .'A‘

'@é@ : v’#’“’ : QQ

) .' o e = > ‘
;] Cotaliny & MES e 5 ~Sant'Cugat del _
5 X "E‘I’ZW%& i e b~ g Valles” "

Judadd G2l
eCanGaﬁ(‘




INTRODUCCIO

DEFINICIO | OBJECTIUS g .%r; ey ?; R . e B - — o
+ 13| “Volelleres)> A
COMUNICA & REPARA | Il dani i ) u* k
d_1 ) S -- Data: 18/12/2014 Y
- Esquema 5'1_..:-"’_‘_--; D g ot \,_._,.J Hora: 11:38h &
B BP-1503 ) 2 nda  Tipus:Pilona o |
. e s — ' Ronda Nord i SRR ! i
- Aplicacié mobil o T : Incidéncia: Pilona danyada (C
] o L Direccio: Carrer de Sant Josep, 2-6 08172 Sant Cugat
- Visor web (versio mobil) ! I del Vallés, Barcelona l
. s . . = oot Referéncia geografica: Sense dades E'
- Visor web (versié d’escriptori) 49 #]  Email: pedrohemandez@gmail.com %

' Observacions: Sense dades

- Gestor web de la base de dades Eitat Serise 1o sosk

CONCLUSIONS
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil

- Visor web (versié mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil

- Visor web (versié mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS
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DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil

- Visor web (versié mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS

%% Thigis

=  Filtres per visualitzar les incidéncies seleccionades. Per tipus de mobiliari i per
cadascuna de les incidéncies associades a cada tipus de mobiliari.
= Arxiu en format excel amb les incidéncies filtrades en el visor.
= Arxiu en format Shapefile (SHP) amb totes les incidéncies allotjades en el sistema.
= Canvi de base cartografica.
= Accésa:
- Descarregar l'arxiu instal-lable de I'aplicacié mobil.
- Visor web (versié mobil)
- Accés al gestor web de la base de dades MySQL

urolaes
AN

Sant! C(ngg-t')dél =
' valles?

E' Generar excel

s Generar SHP ! " / 2O\ Ry Y By, o
\ {2 BN o Ao lee)

o Descarregar APP
l \ersié mobil - & 4
Area privada Vi J 02
b i ( =
~ il ] 4 S Leaset| Map data © OpenSreeMap contributors, CC-5Y-SA, imagery © CloudMade



INTRODUCCIO *  Filtre per punt de llum.

DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA AR 43 9
: e\«,_’ 3 -2
'. ‘ ‘;':\ <4-2-
- Esquema Tots : - S 2

- Aplicacié mobil

- Visor web (versié mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades
Tots
Tots

Punt de llum
Semafor
Camera
Filona

Carrer sense llum




INTRODUCCIO
DEFINICIO | OBJECTIUS
COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil

- Visor web (versido mobil)

- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS
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% Thigis

=  Excel (punts de llum).

|‘._—‘:|| = |= - - - dades_inci - Micr
@ Inicio Insertar Disefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista
= °$ cortar Calibri -1 =5 justar texto General - ij,l ﬁj& Norma
53 Copiar = ) 25
Pe?ar fCopiarforrnato N & § - @Combinarycentrar N ug T % 000 fog *08 cozfjgzzaoal' gnanzgotrgglalgo' E
Portapapeles . Fuente . Alineacian Midmero
Al - S | SELECT * FROM ‘thigis” where tipus_id =1
A B C D B F G H | 1
1 |SELECT * FROM “thigis” where tipus_id =1
"2 ID [DATA HORA |TIPUS_ID|TIPUS INCL_ID|INCI DIR LOCX LOCY
Carretera de Vallvidrera, 149 08173 Sant Cugat del
3 3 | 18/12/2014( 11:22h| 1 Punt de llum| 1 Carrer sense llum  |Vallés, Barcelona 2.070129 |41.467703
4 | 47| 16/1/2015 |8:53h |1 Puntodeluz |4 Calle encendida Carrer Bassols, 28 08026 Barcelona 2.1841782( 41.4090307
Carrer de Pau Casals, 15 08210 Barbera del Vallés
5 | 57| 2/2/2015 20:07h| 1 Punt de llum| 5 Falta portella Barcelona 2.1262575] 41.5132232
Passeig del Doctor Moragas, 168 08210 Barbera del
& j,/ZDIS 20:06h| 1 Punt de llum| 7 Lluminaria danyada |Vallés Barcelona 2.1261895( 41.5132089
osoft Excel “ |E
[~

- 03 e, == T Aut - n\? :
| Buena Incorrecto MNeutral Calculo :I‘I' f ] utosuma 7 l?a
- @ Rellenar = -
Celda vincu Entrada Motas —| | Insertar Eliminar Formato COrdenar  Buscary

(Z Barrar ~ y filtrar = seleccionar~

Estilos Celdas Modificar
K L M M 0
REF EMAIL OBS FOTOURI ESTAT
Sense dades pep@gmail.com pep@gmail.com no_foto.png Sense resposta

Al lado de la farmacia, junto al buzdn. | Miguelernan@gmail.com | Miguelernan@gmail.com | Inci_1602015_85312.jpg | Sense resposta

Sense dades fifkl@g.com fifkl@g.com no_foto.png Sense resposta

Sense dades gkejcj@vkgo.com gkejcj@vkgo.com no_foto.png Sense resposta




INTRODUCCIO .

Shapefi

le

Jf: Tabla de atributos - OGRGeoJSON :: Objetos espaciales totales: 12, filtrados: 12, seleccionados: 0

DEFINICIO | OBJECTIUS

COMUNICA & REPARA

- Esquema

- Aplicacié mobil
- Visor web (versido mobil)
- Visor web (versié d’escriptori)

- Gestor web de la base de dades

CONCLUSIONS
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Proyecto Ed

]

g (0%

Q2

7550060558

£y ] = i y b E-.-—~.I -
/ & a28dPo|REE
data hora tipus_id tipus inci_id inci dir

o |18/12/2014 11:23h 3 Camera 4 Altres Avinguda Cerdan...
1 |18/12/2014 11:23h Semafor Semafor amb llu... |vinguda de Riusi...
18/12/2014 11:33h Filona 2 Pilona danyada Carrer de Sant J...

loc locy ref email obs estat fotalri

2.091373 41.473947 Sense dades wavisdl@agmail.com | Sense dades En procés no_foto.png

2.072275 41.477301 Sense dades marta@hotmail.c... |Sense dades Sense resposta no_foto.png
2.084364 41.469206 Sense dades pedrohernandez... |Sense dades Sense resposta Inci_15112014 1.

jcon  Ver Capa Configuradon Complementos Vectorial Raster Basededatos Web Processing  Ayuda
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INTRODUCCIO = Canvi de base cartografica
DEFINICIO | OBJECTIUS

COMUNICA & REPARA
- Esquema
- Aplicacié mobil

-Visor web (versié mbbil) @® OpenStreetMap : e : —hd ~ ) OpenStreetMap
Ortofoto - ICC : AL T A AN 2 @® Ortofoto - ICC
- Visor web (versié d’escriptori) [ O] = Topografico - ICC P . B Topografico - ICC. §
s | r A i o, Topografico gris - ICC _ e R ' Topografico gris - ICC §
- Gestor web de la base de dades | ' . T A : : - ‘ ' Y23 -
; vom“’”‘i""'w-yﬁﬁi\s i | @ Tipus ¥ Tipus
CONCLUSIONS T oo »
gat y g N g X

o Lo ¥ s\ A \- 5 N

El Colomer " =2 1 \\\\ SantVCal.lllgéa;t del 2 \'

= - | =l M
TR Sant!Cugat . ’.\ﬁ‘_ ] '\'r",‘, : 4

. P | : 74 "-»\?'V-‘\;Vl)\ ,;V

4 O e 4 , >
4 ‘? TRV.1414 o o 1% S 18 RV.1414
i OpenStreetMap L ‘ = - z AP~} | (0 OpenStreetMap

Ortofoto - ICC () Ortofoto - ICC

@Q"“\f @® Topografico - ICC Topografico - ICC
S 5 ' Topografico gris - ICC 4 ® Topografico gris - ICC
N I 1
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INTRODUCCIO .
] Conclusions:
DEFINICIO | OBJECTIUS

COMUNICA & REPARA v’ Els objectius inicials s’han assolit satisfactoriament.

CONCLUSIONS , o
v" S’han desenvolupat aplicatius que no estaven programats en els

objectius inicials.

v’ El projecte té continuitat

Propostes de futur:

= Desenvolupar I'APP mobil per a iOS.

=  Programar 'APP amb Android Studio (IDE oficial des de 2015).

= Connectar el sistema amb les diferents xarxes socials.

= Gestor web de la base de dades dins de I'aplicacié mobil.

* Traduccié d’idioma (actualment només es tradueix automaticament I’APP).

= Registre historic de les incidencies esborrades.

» |Incorporar la funcionalitat de cluster al visor web (versié d’escriptori).

» |Incorporar la funcionalitat de navegacié fins al punt de la incidencia amb
Google Maps als visors.

= Ordenar les dades segons el atribut seleccionat al gestor web de la base de

dades.

-]
-
<,
7



